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A SENCOR SAC MT1221CH ES SAC MT1222CH MOBIL
LEGKONDICIONALOK PIACROL TORTENG ONKENTES
VISSZAHIVASA

Szigetszentmiklds, 2020. majus 15. — A FAST Hungary Kft. dnkéntesen visszahivja a piacrdl a
Sencor SAC MT1221CH és SAC MT1222CH légkondicionaldk (gyartasi tétel ,Lot: 2019122****)
utolsd, 2019-ben gyartott darabjait, a termék rovidzarlatanak és azt kévetd
kigyulladasanak esetleges kockazata miatt. Valamint felkéri a termékek vasarloit, hogy
sziintessék be a légkondicionaldk hasznalatat, és vigyék vissza azokat az eladas helyére.
Szamukra a teljes vételdrat vissza fogjak fizetni.

Jelen allas szerint a legtobb 2019.-ben értékesitett veszélyes terméket mar felderitették és
visszatéritették a teljes vételarat, vagy a szerviz megjavitotta a késziiléket (attdl figgben, hogy a
vasarld hogyan rendelkezett).

Azon vasarldk, akik a termék megjavitasat kérték (a hibas kabelek cserélve lettek) korabban a FAST
Hungary Kft. szervize altal, gond nélkil tovabb hasznalhatjak a termékeket és természetesen rajuk
nem vonatkozik a termékvisszahivas.

Barmilyen tovabbi kérdés esetén forduljanak bizalommal a FAST Hungary Kft.-hez.

A FAST Hungary Kft., a termékek sajat bevizsgalasa alapjan allapitotta meg, hogy a Sencor
SAC MT1221CH és SAC MT1222CH mobil légkondicionaléd modelleknél (gyartasi tétel ,, Lot:
2019122***“) bizonyos muszaki feltételek mellett silyos meghibasodas lehet&sége all fenn. A
szOban forgd termékek haszndlata kdzben ezen egységek belsé elektromos rendszere
megsérilhet, ami noveli a klimaberendezés révidzarlatanak, illetéleg kigyulladasanak
kockdzatat. Mindkét légkondicionald, a Sencor SAC MT1221CH és a Sencor SAC MT1222CH,
régebbi, 2019. évi modell, és 2019. juliusa éta semmilyen piacon —a Magyar piacon - sem
kaphatd. [gy nem térténhet meg, hogy valamely ligyfél ezekbél a modellekbdl az idei
szezonban vasaroljon.

»A meghibdsodds lehet6ségének beazonositdsdt kévetéen azonnal jelentds megel6z6
lépéseket tettiink. Mind két modell haszndlatdnak kockdzatdrdl bejelentést tettiink a
Kereskedelmi Felligyeletnél és a Nemzetkézi Figyelmezteté Rendszernél amely, kockdzatos
termékekre hivja fel a fogyasztok figyelmét,” mondta el Nagy Tamas, a FAST Hungary Kft.
Szerviz vezetGje, majd megjegyezte: , Tdrsasdgunk célja a tovdbbiakban is, hogy sok ember
szamdra teremtsen jobb életet, jol megtervezett, miikdb6képes, megfizethetd dru és kivalo
mindségli mindennapi haszndlati cikkek kindlatdval, ezért termékeink biztonsdgossdga,
abszolut prioritdst élvez. Igy postafordultdval megkerestiik azon iigyfeleink tobbségét, akik
az emlitett modelleket megvdsdroltdk, forgalmazdsi és értékesitési csatorndinkon keresztiil
tdjéekoztatva 6ket. Azon vdsadrlok felé, akiket nem sikertilt k6zvetleniil elérniink, 2019 juliusa
Ota a sajtoban, internetes feliileteken és tovabbi megfelels csatorndkon keresztiil, fizetett
kézlemények formajaban igyeksziink az emlitett informdciokat kbzvetiteni. A meghibdsodds
csak a szoban forgd, 2019-es gydrtdasu modellek korldtozott darabszamdt érinti. Jelen



pillanatban a legtébb potencidlisan kockdzatos terméket visszavontuk és azokndl mar
visszafizetésre vagy javitdsra kertiilt sor.”

A FAST Hungary Kft. felkéri azokat a vasarldkat, akik még rendelkeznek a fentemlitett termékek
valamelyikével, hogy aramtalanitsak, ne hasznaljak a légkondicionaldkat, és vigyék vissza a
vasarlas helyére, vagy vegyék fel a kapcsolatot a FAST Hungary Kft.-vel. Résziikre a teljes
vételar visszatéritésre keril. B6vebb informaciéért hivjak a 06 23 330 830-as telefonszdmot
hétkdznapokon 9:00-17:00 6ra kdz6tt, vagy irjanak Emailt a szerviz@fasthungary.hu
Emailcimre.
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A tarsasagrol

A FAST Hungary Kft., mar 2004-6ta végzi szdmos sajat és disztributalt markajanak nagykereskedelmi
értékesitését és szervizét, a szdrakoztatd elektronika, haztartdsi kisgépek, hangszerek, irodatechnika
eszkozok, orak, jatékok és kertészeti termékek terén. Szamos éve a jonevii, magas eurépai normak alapjan
iranyitott tarsasagok kozé tartozik, amit az ISO 9001 mindségtanusitas is bizonyit.



