PROMOCIOS SZABALYZAT

SENCOR 60 NAPOS ELALLASI GARANCIA (a tovabbiakban: Promécié)

1) Altaldnos rendelkezések

a) A Promdcid szervezGje a FAST HUNGARY Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhely: 2310
Szigetszentmiklds, Kantor ut 10., cjsz: 13-09-101809, addszam: 13324405-2-13, a tovabbiakban:
Szervezd).

b) A Promdcio résztvevGjévé (a tovabbiakban: Résztvevd) barmely 16. életévét betoltott, természetes
személy valhat, aki megfelel a jelen Promdcids szabdlyzatban taldlhaté Osszes feltételnek. A
Promdcidban kizardlag természetes személyek vehetnek részt, a www.sencor.hu webdaruhazban tortént
fogyasztéi vasarlasok kapcsan, vagyis céges, vallalkozoi tevékenység keretében tortént vasarldsok nem
vesznek részt a Promécidban.

c) A Promécidban nem vehetnek részt a Szervezd, valamint a Promoécid szervezésében és
lebonyolitasdban résztvevs egyéb gazdalkodd szervezet/ligynokség munkatarsai és ezek a Ptk. 8:1. §
(1) bek. 1. pontja szerinti kozeli hozzatartozéi.

d) A Promdcié célja a jelen szabalyzatban a 15. és 60. nap kozotti elallds biztositdsa a Résztvevék
szamara a Promacid 2) a) megjeldlt id6tartama alatti vasarlasai esetén.

2) Részvétel a Promdcidban
a) A Promacid 2025. julius 25.-t6l visszavonasig érvényes.

b) A Promadcidban valé részvételhez kizarélag a www.sencor.hu webdaruhazban torténd barmely Termék
fogyaszténak mindsiilé Vasarld altali vasarlasa sziikséges a 2025. julius 25-t6l kezd6d6 idGszakban a
webaruhaz Altaldnos Szerz6dési Feltételeiben (a tovabbiakban: ,ASZF”) meghatarozottak, illetve a jelen
Promécids Szabdalyzat szerint.

3) A 60 napos elallas feltételei

Az ASZF 7. pontjadban meghatarozott, jogszabélyban el6irt elalldsi jogon tulmenden a Szervezd énként
vallalt visszakildési garanciat biztosit a Résztvevs szamara a Promacid ideje alatt megvasarolt Termék
kézhezvételét kdvetS 60 napos idGszakban. A 14 napos elallasi id6 leteltét kovetben, vagyis az atvételt
kovet6 15 - 60 napban (amely idGszak a Termék kézhezvételét kbvets napon kezd6dik) a szerz6déstdl
a Résztvevd ugy is eldllhat, ha a Terméket, amelyet nem kifejezetten a Résztvevé kérésére allitottak
el6, vagy amelyet egyértelmlen nem a Résztvevd személyére szabtak, hianytalanul, az eredeti
csomagolasaban, hasznalatlan, illetve sértetlen allapotban visszakiildi.

A Résztvevd az atvételt kbvetd 15 — 60 nap kozotti visszakiildési garanciaval kapcsolatos elallasi jogat
az ASZF 7. pontban 1évé eldllasi nyilatkozat-minta felhasznalasaval vagy az erre vonatkozé egyértelmi
nyilatkozat Utjan jogosult gyakorolni az ASZF 7. pontban el&irtak, illetve az alabbiak szerint.

Az atvételt kovetd 15 — 60 nap kozotti visszakildés koltsége a Résztvevét terheli.


http://www.sencor.hu/
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A Résztvevd a visszakiildési garanciat abban az esetben jogosult érvényesiteni, ha a Termék:

- ép, hibatlan, karcoldsmentes
- szagmentes, tiszta, elszinez6déstdl és szennyez6déstGl mentes
- minden eredeti tartozékaval egyiitt (amelyek szintén sértetlenek és tisztak).

Megengedett: normal felbontassal jard kisebb csomagolasi sérilések.
Nem megengedett: szakadt, azott, sulyosan sériilt csomagolas.

A Terméket a Résztvevd a kovetkezd cimre kuldheti vissza: FAST HUNGARY Kereskedelmi Korlatolt

Felel6sségl Tarsasag 2310 Szigetszentmiklds, Kantor ut 10.

A Résztvevd tudomasul veszi, hogy nem gyakorolhatd a Szervez6 altal 6nként vallalt atvételt kovetd 15
— 60 napon beliili visszakiildési garancia az ASZF 7. pontjaban meghatérozott kivételekre el&irt
esetekben.

Nem gyakorolhato a visszaktildési garancia kiilondsen:

- ha a Termék csomagoldsa, illetve tartozékai nem felelnek meg a fentieknek
- higiéniai Termékeknél (pl. fllhallgatd, borotva, fogkefe, szajzuhany)

- szoftverrel védett Termékeknél (pl. robotporszivd), ha a kdd nincs térolve

- ha a Termék belizemelt, kiprébalt (pl. porszivdk)

- akkumulatorok és alkatrészek esetében

- ha a Termék visszakiildési kdltségét nem a Résztvevd villalja

A pénzvisszakildés a visszaklldott Termék ellendrzése utan banki atutalassal torténik.

Bizonyos, csak dij ellenében kinalt fizetési médok (pl. fizetés utanvéttel) hasznalatanak
tobbletkoltségei nem kerlilnek visszatéritésre.

A szerz6désben kikotott, Szervez6 altal 6nként vallalt visszakiildési garancia nem érinti a Résztvevd,
mint fogyasztd jogszabalyok alapjan fennalld jogait és kdveteléseit, kiilonos tekintettel a
jogszabdlyban biztositott elallasi és szavatossagi jogra, amelyet tovabbra is gyakorolhat.

4) Egyéb feltételek

a) A RésztvevBnek a vasarlast kovet6en meg kell Griznie a Termék vasarlasat igazold szamlat. Igény
esetén a Szervez6 jogosult a szdmlat ellendrizni. A szdmla bemutatdsa nélkil a Résztvevé nem
gyakorolhatja a 15-60. napig tarté elallasi jogat.

b) A Szervezd jogosult tovabbi ellendrzést kérni az elallasi jogosultsaganak megallapitasahoz, ha azt
gyanitja, hogy a Résztvevd csalé magatartdst kovetett el annak érdekében, hogy a Promdcié keretében
eldllasi jogot szerezzen. Szervezd jogosult megtagadni a pénzvisszafizetést abban az esetben, ha a
Szervez6nek alapos gyanuja meril fel a Résztvevd feltételezhet6 csaldrd magatartdsa kapcsan,
Szervez6nek jogdban all az ilyen Résztvevét kizdrni a Promaocidbdl, pénzvisszafizetés nélkdl.

c) A Résztvevd a vasarlassal kifejezetten elfogadja és magdara nézve kotelezének ismeri el az ASZF-et és
a jelen Promdcios szabalyzatot és vallalja, hogy a részvételi feltételeket maradéktalanul betartja.



d) A Promdcié szabdlyzata elérhet6 a sencor.hu weboldalon és a Szervez§ székhelyén (2310
Szigetszentmiklds, Kantor at 10.).

e) Szervezd nem vallal felel6sséget azért, ha a pénzvisszafizetés barmilyen leallas, hiba vagy egyéb ok
(pl. informatikai, internetkapcsolati probléma) miatt nem keril kézbesitésre a Résztvevd részére.
Szervezd nem vallal felelsséget a Résztvevd altal megadott bankszdmlaszam hibdiért kiilénosen, ha az
elklldott fizetés nem érkezik meg.

f) Amennyiben a Promadcid soran jelentGs mértékd visszaélések fordulnak eld, illetve tisztességtelen
magatartds gyanuja - beleértve a rautald jeleket - meril fel, amely visszaélés gyanujdra adhat okot, a
Szervez$ fenntartja a jogot, hogy a Promdciot szlineteltesse, vagy torolje, illetve a csald Résztvevit
kizarja.

esetleges hibaibdl, hidnyossagaibdl, hibds miikodésébdl, a Promdcid soran bekovetkezett késésekbdl
eredé vagy ahhoz kapcsolddé koltségekért, karokért, veszteségekért, ide nem értve a szandékosan vagy
sulyos gondatlansaggal okozott, a Vasarléknal felmeril6 karokért vald felelGsséget.

h) A szervezd jogosult a valtoztatasra a Promécio szabalyait vagy feltételeit el6zetes értesités nélkil is.
A szabalyok barmely mddositasa a pillanattdl hatdlyos kozzététel a sencor.hu weboldalon.

i) Szervezd fenntartja maganak a jogot, hogy a Promécié feltételeit és a pénzvisszafizetés menetét a
Vasarlék tajékoztatdsa mellett egyoldalian megvaltoztassa, amelyrél a sencor.hu weboldalon és a
Sencor Magyarorszag Facebook oldalan is tajékoztatast tesz kozzé.

j) A Promdcidval kapcsolatos kérdéseket a info@sencor.hu e-mail cimen tudjak feltenni az érdekl6d6k.
5) Adatkezelési tajékoztatas

Az adatkezel6 adatai, elérhetGsége:

e Név: FAST HUNGARY Kft (FAST HUNGARY Kereskedelmi Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag)
Cim: 2310 Szigetszentmiklds, Kantor ut 10.

Cégjegyzékszam: 13-09-101809

Addbszdm: 13324405-2-13

Képviseli: Pasztor Andras, Ugyvezet6

e E-mail: info@fasthungary.hu

A hirlevélre valé feliratkozas kapcsan adatkezelési tajékoztatas elérheté a sencor.hu weboldalon
talalhaté Adatvédelmi Tajékoztatoban: https://www.sencor.hu/privacy-policy

Vasarlé a promdcid soran az aldbbi személyes adatokat adja meg Adatkezel6 részére:
- Vasarlo neve,
- kapcsolattartdsi e-mail cime,
- telefonszama,
- bankszamlaszama,
- vasarlast igazold szamla
- vasarolt termék tipusa, sorszama.
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Az adatkezelés jogalapja: jelen részvételi szabdlyzat alapjan létrejott szerz6dés teljesitése.

Az adatkezelés célja: adatkezel6 a Promdcidé sordn megadott adatokat a pénzvisszafizetés teljesitése és
a Promdcio lebonyolitasa érdekében kezeli.

Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: A Vasarld altal megadott személyes adatokhoz
kizardlag az adatkezel6 és az adatfeldolgozd azon munkavallaléi, megbizottjai férhetnek hozza, akiknek
ezen adatok megismerése a feladataik teljesitése érdekében sziikséges.

Adatkezelés idGtartama: a Promdcid zarasat kdvet6 5 évig, a kifizetések megtorténtéhez kapcsolddo
adatok nyolc évig keriilnek megGrzésre.

Adatkezel6 a Promadcid sordn az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

- Adatfeldolgozd: FAST CR, a.s. (Cégjegyzékszam: 24777749; Székhely: U Sanitasu 1621, 251 01
Ri¢any, Ri¢any, Czech Republic). Az adatkezeléssel Osszefiiggé adatfeldolgozdi tevékenység:
tarhely-szolgaltatas.

- Adatfeldolgozé: Pux S.r.o. (Cégjegyzékszam: 26915545; Székhely: Kfenova 69, 602 00 Brno, Czech
Republic).

Az adatkezel6 a biztonsdgos adatkezelés érdekében az adattarolashoz, feldolgozashoz,
adattovabbitashoz kapcsolddd informatikai és egyéb biztonsagos adatkezelést elGsegité valamennyi
intézkedést megteszi, illetve biztositja. Az Adatkezel$ a téle elvarhaté mdédon megteszi a szlikséges
intézkedéseket az altala kezelt személyes adatoknak a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés, megsemmisiilés elleni védelem biztositasa, az ehhez sziikséges
technikai feltételek garantalasa érdekében.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a Vasarlé altal megadott személyes adatokat bizalmasan kezeli és
betartja a vonatkozd adatvédelmi jogszabalyokat, igy kiilondsen az informacids dnrendelkezési jogrél
és az informdacidszabadsdagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény, az egyének védelmérdl a személyes adatok
gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. janudar 28. napjan kelt. Egyezmény kihirdetésérél szolo
1998. évi VI. torvény, valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl sz616 2016/679 EU rendelet (GDPR) rendelkezéseit.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a biztonsdgos adatkezelés érdekében az adattarolashoz,
feldolgozdshoz, adattovabbitashoz kapcsolédd informatikai és egyéb biztonsdgos adatkezelést
elésegitd valamennyi intézkedést megteszik, illetve biztositjdk. Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a
t6luk elvarhaté moédon megteszik a szlikséges intézkedéseket az dltaluk kezelt személyes adatoknak a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sérilés, megsemmisiilés elleni
védelem biztositdsa, az ehhez sziikséges technikai feltételek garantdlasa érdekében.

Jelen tajékoztatd célja, hogy a Vasarldk az adatkezeléssel 0sszefliggb tényekrdl és informaciokrdl az
adatkezelés megkezdését megel§z8en tajékoztatast kapjanak.



Onnek barmikor lehet8sége van, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, amennyiben igen, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategodriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tdroldsanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) avalamely feligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozd értheté informdacidk, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel
jar.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat kérése esetén az On
rendelkezésére bocsatja.
A Vasarld barmikor jogosult kérni a pontatlan személyes adatok azok helyesbitését, illetve a
kiegészitését, mely kérelemnek az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil kdteles eleget tenni.
A Vasarld kérésére az Adatkezel6 koteles arra, hogy a Vasarlora vonatkozéd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torélje, amennyiben
- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(jtotték vagy mas
madon kezelték;
- aVasarlo visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;
- ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, és a Vasarlo tiltakozik
az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezs jogszer(i ok az adatkezelésre;
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték; vagy
- a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossdgra hozta a személyes adatot, és a jelen pont értelmében azt torolni
koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitdas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezel6 AdatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

A torlésre vonatkozd fenti rendelkezés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:



a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) anépegészségligy teriletét érintd kozérdek alapjan;

d) kozérdekd archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torléshez vald jog valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A Vasarld kérésére az AdatkezelG koteles korlatozni az adatkezelést, amennyiben
- a Vasarld vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
- az adatkezelés jogellenes, és a Vasarld ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Vasarlo
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve
valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére
korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

A Vasarld a fentiek tul kérheti az Adatkezel6t6l, hogy a megadott személyes adatait tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja és jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt az Adatkezel6 akadalyozna, valamint amennyiben
technikailag az megvaldsithato, kérheti a személyes adatok AdatkezelSk kozotti kbzvetlen tovabbitdsat
is.

A kérelmek benyujtdsdra az aldbbi cimeken van lehetdség: FAST Hungary Kft. 2310 Szigetszentmiklds,
Kéntor ut 10. szam alatti cimen postai Uton vagy az info@fasthungary.hu e-mail cimen.

A beazonositas miatt mindig sziikséges a pontos személyes adatok megadasa.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
30 napon belil tadjékoztatja a Vasarlét a jogai gyakorldsara irdnyulé kérelme nyoman hozott
intézkedésekrol.

Ha a Vasarlo elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdst lehetdség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha a Vasarlé azt masként kéri.

Az Adatkezel6 helyesbitésrdl, korlatozasrdl, illetve a torlésrél a Vasarlot, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Vasarld kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésGbb
a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon belll tdjékoztatja a Vasarldt az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy a Vasarlé panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.
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A Vasarlé fenti jogainak megsértése esetén lakdhelye vagy Adatkezeld székhelye szerint illetékességgel
rendelkezé Torvényszékhez (https://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/illetekessegkereso) fordulhat,
amely kapcsan a birésag soron kivil elbiralja egyedi igényét, vagy panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaciészabadsag Hatdésagnal (cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., weboldal:
http://www.naih.hu).

Kelt.: Szigetszentmiklds, 2025. julius 23.

FAST Hungary Kft.
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